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СТАТИСТИЧЕСКИЙ АНАЛИЗ АНКЕТИРОВАНИЯ  

за 2025  учебный год 

среди обучающихся ГБПОУ РО «САТТ» по основным профессиональным 

образовательным программам среднего профессионального образования 

 

08.01.27  Мастер общестроительных работ   

  

Цель статистического анализа: получение максимально объективной информации 

об уровне удовлетворенности обучающихся условиями, содержанием, организацией и 

качеством образовательного процесса в целом и отдельных учебных дисциплин 

(модулей) и практик соответствующим профессиям (специальностям).  

  

Респонденты: обучающиеся по основным профессиональным образовательным 

программам ГБПОУ РО «САТТ»   

  

Количество участников: 41 человек из числа студентов ГБПОУ РО «САТТ» р азных 

курсов обучения.  

  

Основным принципом проведения анкетирования, являлся принцип 

анонимности, соответственно для реализации данного принципа, анкетирование 

среди обучающихся ГБПОУ РО «САТТ» проводилось анонимно 

  

Вопросы анкеты, раскрывали уровень удовлетворенности обучающихся по 17-ти 

основным показателям:  

1. Степень  удовлетворенности  качеством  работы приемной комиссии  

2. Степень удовлетворенности структурой образовательной программы 

3. Степень  удовлетворенности  организацией практики 

4. Степень  удовлетворенности  доступностью информации, касающейся 

учебного процесса, внеурочных мероприятий 

5. Степень удовлетворенности возможностью подключения к электронной 

информационно-библиотечной системе техникума из любой точки, где есть Интернет 

6. Степень удовлетворенности обеспеченностью учебного процесса учебниками, 

учебными пособиями в печатной форме 



7. Степень удовлетворенности обеспеченностью учебного процесса учебниками, 

учебными пособиями в электронной форме 

8. Степень удовлетворенности качеством учебных материалов;  

9. Степень удовлетворенности компьютерным обеспечением учебного процесса 

10. Степень удовлетворенности организацией самостоятельной работы в техникуме 

11. Степень удовлетворенности работой студенческих органов самоуправления 

12. Степень удовлетворенности возможностью участвовать в спортивных, 

культурных и других кружках и секциях 

13. Степень удовлетворенности научно-исследовательской деятельности 

14. Степень удовлетворенности участием в олимпиадах, других конкурсных 

мероприятиях 

15. Степень удовлетворенности обучением в техникуме и на данной 

профессии/специальности 

16. Степень удовлетворенности образовательной программой в целом 

17. Степень удовлетворенности качеством знаний  

 



  

1. Степень  удовлетворенности качеством работы приемной комиссии 

Укажите степень удовлетворенности качеством работы приемной комиссии  
 

Полностью 

удовлетворен 

Удовлетворен 

в большей 

мере 

Удовлетворен не в 

полной мере 
Не удовлетворен Всего  

20 16 3 2 41 

48,8 39,0 7,3 4,9 100 

  

 

2. Степень удовлетворенности структурой образовательной программы 

Укажите степень удовлетворенности структурой образовательной программы 
 

Полностью 

удовлетворен 

Удовлетворен 

в большей 

мере 

Удовлетворен не в 

полной мере 
Не удовлетворен Всего  

21 17 2 1 41 

51,2 41,5 4,9 2,4 100 

 

3. Степень удовлетворенности организацией практики 

Укажите степень удовлетворенности организацией практики 
 

Полностью 

удовлетворен 

Удовлетворен 

в большей 

мере 

Удовлетворен не в 

полной мере 
Не удовлетворен Всего  

30 9 2 0 41 



73,2 22,0 4,8 0,0 100 

 

 

4. Степень удовлетворенности доступностью информации, касающейся учебного процесса, 

внеурочных мероприятий 

Укажите степень удовлетворенности доступностью информации, касающейся 

учебного процесса, внеурочных мероприятий 
 

Полностью 

удовлетворен 

Удовлетворен 

в большей 

мере 

Удовлетворен не в 

полной мере 
Не удовлетворен Всего  

20 16 5 0 41 

48,8 39,0 12,2 0,0 100 

 

 

5. Степень удовлетворенности возможностью подключения к электронной информационно-

библиотечной системе техникума из любой точки, где есть Интернет 

Укажите степень удовлетворенности возможностью подключения к электронной 

информационно-библиотечной системе техникума из любой точки, где есть Интернет 
 

Полностью 

удовлетворен 

Удовлетворен 

в большей 

мере 

Удовлетворен не в 

полной мере 
Не удовлетворен Всего  

30 11 0 0 41 

73,2 26,8 0,0 0,0 100,00% 

 

  



 

6. Степень удовлетворенности обеспеченностью учебного процесса учебниками, учебными 

пособиями в печатной форме 

Укажите степень удовлетворенности обеспеченностью учебного процесса учебниками, 

учебными пособиями в печатной форме 
 

Полностью 

удовлетворен 

Удовлетворен 

в большей 

мере 

Удовлетворен не в 

полной мере 
Не удовлетворен Всего  

20 15 3 3 41 

48,8 36,6 7,3 7,3 100,00% 

 

 

7. Степень удовлетворенности обеспеченностью учебного процесса учебниками, учебными 

пособиями в электронной форме 

Укажите степень удовлетворенности обеспеченностью учебного процесса учебниками, 

учебными пособиями в печатной форме 
 

Полностью 

удовлетворен 

Удовлетворен 

в большей 

мере 

Удовлетворен не в 

полной мере 
Не удовлетворен Всего  

24 11 4 2 41 

58,5 26,8 9,8 4,9 100,00% 

 

  



 

8. Степень удовлетворенности качеством учебных материалов 

Укажите степень удовлетворенности качеством учебных материалов 
 

Полностью 

удовлетворен 

Удовлетворен 

в большей 

мере 

Удовлетворен не в 

полной мере 
Не удовлетворен Всего  

25 13 0 3 41 

61,0 31,7 0,0 7,3 100,00% 

 

9. Степень удовлетворенности компьютерным обеспечением учебного процесса 

Укажите степень удовлетворенности компьютерным обеспечением учебного процесса 
 

Полностью 

удовлетворен 

Удовлетворен 

в большей 

мере 

Удовлетворен не в 

полной мере 
Не удовлетворен Всего  

19 16 3 3 41 

46,4 39,0 7,3 7,3 100,00% 

 

10. Степень удовлетворенности организацией самостоятельной работы в техникуме 

Укажите степень удовлетворенности организацией самостоятельной работы в 

техникуме 
 

Полностью 

удовлетворен 

Удовлетворен 

в большей 

мере 

Удовлетворен не в 

полной мере 
Не удовлетворен Всего  

20 11 8 2 41 

48,8 26,8 19,5 4,9 100,00% 



 

11. Степень удовлетворенности работой студенческих органов самоуправления 

Укажите степень удовлетворенности работой студенческих органов самоуправления 
 

Полностью 

удовлетворен 

Удовлетворен 

в большей 

мере 

Удовлетворен не в 

полной мере 
Не удовлетворен Всего  

21 18 1 1 41 

51,2 43,9 2,4 2,4 100,00% 

 

12. Степень удовлетворенности возможностью участвовать в спортивных, культурных и 

других кружках и секциях 

Укажите степень удовлетворенности возможностью участвовать в спортивных, 

культурных и других кружках и секциях 
 

Полностью 

удовлетворен 

Удовлетворен 

в большей 

мере 

Удовлетворен не в 

полной мере 
Не удовлетворен Всего  

15 21 3 2 41 

36,6 51,2 7,3 4,9 100,00% 

13. Степень удовлетворенности научно-исследовательской деятельности 

Укажите степень удовлетворенности научно-исследовательской деятельности 
 

Полностью 

удовлетворен 

Удовлетворен 

в большей 

мере 

Удовлетворен не в 

полной мере 
Не удовлетворен Всего  

30 5 6 0 41 

73,2 12,2 14,6 0,0 100,00% 



 

 

14. Степень удовлетворенности участием в олимпиадах, других конкурсных мероприятиях 

Укажите степень удовлетворенности участием в олимпиадах, других конкурсных 

мероприятиях 
 

Полностью 

удовлетворен 

Удовлетворен 

в большей 

мере 

Удовлетворен не в 

полной мере 
Не удовлетворен Всего  

19 19 2 1 41 

46,3 46,3 4,9 2,4 100,00% 

 

 

15. Степень удовлетворенности обучением в техникуме и на данной профессии/специальности 

Укажите степень удовлетворенности обучением в техникуме и на данной 

профессии/специальности 
 

Полностью 

удовлетворен 

Удовлетворен 

в большей 

мере 

Удовлетворен не в 

полной мере 
Не удовлетворен Всего  

20 18 3 0 41 

48,8 43,9 7,3 0,0 100,00% 

 

 

16. Степень удовлетворенности образовательной программой в целом 

Укажите степень удовлетворенности образовательной программой в целом 
 



Полностью 

удовлетворен 

Удовлетворен 

в большей 

мере 

Удовлетворен не в 

полной мере 
Не удовлетворен Всего  

25 10 3 3 41 

61,0 24,4 7,3 7,3 100,00% 

 

 

17. Степень удовлетворенности качеством знаний 

Укажите степень удовлетворенности качеством знаний 
 

Полностью 

удовлетворен 

Удовлетворен 

в большей 

мере 

Удовлетворен не в 

полной мере 
Не удовлетворен Всего  

21 17 2 1 41 

51,2 41,5 4,9 2,4 100,00% 

 



  

Показатель  чел %  

Средний показатель совершенной 

удовлетворенности  22 54,52% 

Средний показатель удовлетворенности   14 34,85% 

Средний показатель частичной удовлетворенности  3 7,17% 

Средний показатель неудовлетворенности   1 3,43% 

  

 
  

Общие выводы по результатам анкетирования 

Анализ результатов анкетирования показал высокий уровень общей 
удовлетворенности обучающихся образовательным процессом в техникуме. 

Ключевые количественные показатели: 

• Высокая оценка (Совершенная удовлетворенность): 54,52% опрошенных. 
Это свидетельствует о том, что более половины студентов дают максимально 
положительную оценку большинству аспектов обучения. 

• Положительная оценка (Удовлетворенность): 34,85% опрошенных. Студенты 
в целом довольны процессом, но, возможно, видят отдельные зоны для 

улучшения. 
• Умеренная оценка (Частичная удовлетворенность): 7,17% опрошенных. Эта 

группа студентов указывает на наличие конкретных проблем или недостатков в 
организации учебного процесса. 
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• Негативная оценка (Неудовлетворенность): 3,43% опрошенных. Критическое 

меньшинство, чье мнение требует точечного анализа. 

Качественная интерпретация: 

Суммарный показатель положительных оценок (совершенная + полная 
удовлетворенность) составляет 89,37%, что является отличным результатом для 

учреждения СПО. Это говорит о том, что подавляющее большинство будущих 
мастеров общестроительных работ лояльны к техникуму, довольны выбранной 

профессией и условиями обучения. 

Однако наличие 10,6% студентов (частично удовлетворенных и неудовлетворенных) 

указывает на наличие «точек напряжения», которые могут быть связаны с отдельными 
показателями (например, организация практики, доступность электронных ресурсов 

или работа самоуправления). Игнорирование этих сигналов может привести к 
снижению мотивации и качества подготовки специалистов. 

 Рекомендации по повышению уровня удовлетворенности 

Для сохранения высоких показателей и работы с «пр облемными зонами» (теми 7,17% 
и 3,43% студентов, которые не удовлетворены полностью) рекомендуется следующий 
комплекс мер: 

А. Работа с учебно-методическим обеспечением (Пункты 6, 7, 8, 9) 

• Обновление библиотечного фонда: Провести ревизию учебников и пособий по 
строительным дисциплинам. Обеспечить доступ к актуальным электронным 

версиям учебников (ЭБС) с удобной навигацией. 
• Цифровизация: Проверить доступность электронной информационно-

библиотечной системы (п. 5) извне. Возможно, провести обучающий семинар 

для студентов 1-2 курсов по работе с ЭБС, чтобы снизить технические 
сложности. 

• Компьютерное обеспечение: Обновить парк компьютерной техники в 
кабинетах для самостоятельной работы или увеличить количество часов доступа 

к ним. 

Б. Организация практики и самостоятельной работы (Пункты 3, 10) 

• Укрепление связи с работодателями: Для повышения удовлетворенности 
организацией практики (п. 3) необходимо чаще привлекать мастеров с производства 

для проведения мастер-классов и корректировки программ практик на реальных 
строительных объектах. 

• Методическое сопровождение СРС: Четко структурировать задания для 
самостоятельной работы (п. 10). Внедрить единые требования к оформлению и срокам 

сдачи, чтобы снизить стресс и неопределенность у студентов. 

В. Воспитательная и внеучебная деятельность (Пункты 11, 12, 13, 14) 



• Активизация самоуправления: Поддерживать инициативы студенческого совета (п. 
11). Проводить регулярные встречи администрации со старостатами для оперативного 
решения проблем. 

• Научная и конкурсная деятельность: Стимулировать участие в олимпиадах и 
конкурсах профессионального мастерства (п. 13, 14). Ввести систему поощрений 

(грамоты, бонусы к стипендии) для активных участников. 
• Спорт и досуг: Расширить информацию о работе кружков и секций (п. 12), учитывая 

интересы обучающихся по строительным специальностям (например, секции по 
силовым видам спорта, туризму). 

Г. Информирование и коммуникация (Пункты 1, 4) 

• Прозрачность: Повысить информированность о правилах приема (для будущих 
абитуриентов, п. 1) и текущих событиях (п. 4). Использовать официальный сайт и 
социальные сети техникума для дублирования важной информации. 

• Обратная связь: Ввести практику регулярных «ящиков доверия» или анонимных 
опросов (раз в семестр) для мониторинга настроений в группах. 

Д. Профориентация и мотивация (Пункты 15, 16, 17) 

• Профессиональное воспитание: Проводить встречи с выпускниками, добившимися 
успеха в строительной отрасли, чтобы укрепить гордость за выбранную специальность 
(08.01.07). 

• Качество знаний: Для повышения удовлетворенности качеством знаний (п. 17) 
использовать практико-ориентированные технологии обучения, демонстрирующие 

связь теории с реальной стройкой. 

Заключение 

Результаты анкетирования позволяют сделать вывод, что техникум успешно 

справляется с задачей подготовки квалифицированных кадров по профессии  08.01.07 
Мастер общестроительных работ. Уровень удовлетворенности 89,37% является 
индикатором стабильности. Основные усилия администрации и педагогического 

коллектива следует направить на удержание этого высокого уровня и адресную работу 
с группой студентов (около 10%), чьи ожидания от обучения удовлетворены не 

полностью. 

 

 


