
МИНИСТЕРСТВО ОБЩЕГО И ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ 

РОСТОВСКОЙ ОБЛАСТИ 

государственное бюджетное профессиональное образовательное учреждение 

Ростовской области «Семикаракорский агротехнологический техникум» 

  

СТАТИСТИЧЕСКИЙ АНАЛИЗ АНКЕТИРОВАНИЯ 

среди обучающихся по специальности 54.02.02 Декоративно-прикладное искусство и 

народные промыслы (по видам) ГБПОУ РО «САТТ» 

  

Цель статистического анализа: получение максимально объективной 

информации об уровне удовлетворенности обучающихся условиями, содержанием, 

организацией и качеством образовательного процесса в целом и отдельных учебных 

дисциплин (модулей) и практик по соответствующей специальности.  

  

Респонденты: обучающиеся по основной профессиональной образовательной 

программе ГБПОУ РО «САТТ»   

  

Количество участников: 16 человек из числа студентов ГБПОУ РО «САТТ» 

обучающихся в группе ДПИ-23.  

  

Основным принципом проведения анкетирования, являлся принцип 

анонимности, соответственно для реализации данного принципа, анкетирование 

среди обучающихся ГБПОУ РО «САТТ» проводилось анонимно 

  

Вопросы анкеты, раскрывали уровень удовлетворенности обучающихся по 17-ти 

основным показателям:  

1. Степень  удовлетворенности  качеством  работы приемной 

комиссии  

2. Степень удовлетворенности структурой образовательной программы 

3. Степень  удовлетворенности  организацией практики 

4. Степень  удовлетворенности  доступностью информации, 

касающейся учебного процесса, внеурочных мероприятий 

5. Степень удовлетворенности возможностью подключения к электронной 

информационно-библиотечной системе техникума из любой точки, где есть Интернет 

6. Степень удовлетворенности обеспеченностью учебного процесса 

учебниками, учебными пособиями в печатной форме 

7. Степень удовлетворенности обеспеченностью учебного процесса 

учебниками, учебными пособиями в электронной форме 



8. Степень удовлетворенности качеством учебных материалов;  

9. Степень удовлетворенности компьютерным обеспечением учебного 

процесса 

10. Степень удовлетворенности организацией самостоятельной работы в 

техникуме 

11. Степень удовлетворенности работой студенческих органов самоуправления 

12. Степень удовлетворенности возможностью участвовать в спортивных, 

культурных и других кружках и секциях 

13. Степень удовлетворенности научно-исследовательской деятельности 

14. Степень удовлетворенности участием в олимпиадах, других конкурсных 

мероприятиях 

15. Степень удовлетворенности обучением в техникуме и на данной 

профессии/специальности 

16. Степень удовлетворенности образовательной программой в целом 

17. Степень удовлетворенности качеством знаний  

 



  

1. Степень  удовлетворенности качеством работы приемной комиссии 

Укажите степень удовлетворенности качеством работы приемной комиссии  
 

Полностью 

удовлетворен 

Удовлетворен 

в большей 

мере 

Удовлетворен не в 

полной мере 
Не удовлетворен Всего  

10 4 2 0 16 

62,50% 25,0% 12,50% 0,00% 100,00% 

  

 

2. Степень удовлетворенности структурой образовательной программы 

Укажите степень удовлетворенности структурой образовательной программы 
 

Полностью 

удовлетворен 

Удовлетворен 

в большей 

мере 

Удовлетворен не в 

полной мере 
Не удовлетворен Всего  

9 5 2 0 16 

56,25% 31,25% 12,50% 0,00% 100,00% 

 

3. Степень удовлетворенности организацией практики 

Укажите степень удовлетворенности организацией практики 
 

Полностью 

удовлетворен 

Удовлетворен 

в большей 

мере 

Удовлетворен не в 

полной мере 
Не удовлетворен Всего  

11 3 2 0 16 

68,75% 18,75% 12,50% 0,00% 100,00% 



 

 

4. Степень удовлетворенности доступностью информации, касающейся учебного процесса, 

внеурочных мероприятий 

Укажите степень удовлетворенности доступностью информации, касающейся 

учебного процесса, внеурочных мероприятий 
 

Полностью 

удовлетворен 

Удовлетворен 

в большей 

мере 

Удовлетворен не в 

полной мере 
Не удовлетворен Всего  

10 4 2 0 16 

62,50% 25,00% 12,50% 0,00% 100,00% 

 

 

5. Степень удовлетворенности возможностью подключения к электронной информационно-

библиотечной системе техникума из любой точки, где есть Интернет 

Укажите степень удовлетворенности возможностью подключения к электронной 

информационно-библиотечной системе техникума из любой точки, где есть Интернет 
 

Полностью 

удовлетворен 

Удовлетворен 

в большей 

мере 

Удовлетворен не в 

полной мере 
Не удовлетворен Всего  

8 6 2 0 16 

50,00% 37,50% 12,50% 0,00% 100,00% 

 

  



 

6. Степень удовлетворенности обеспеченностью учебного процесса учебниками, учебными 

пособиями в печатной форме 

Укажите степень удовлетворенности обеспеченностью учебного процесса учебниками, 

учебными пособиями в печатной форме 
 

Полностью 

удовлетворен 

Удовлетворен 

в большей 

мере 

Удовлетворен не в 

полной мере 
Не удовлетворен Всего  

7 5 3 1 16 

43,75% 31,25% 18,75% 6,25% 100,00% 

 

 

7. Степень удовлетворенности обеспеченностью учебного процесса учебниками, учебными 

пособиями в электронной форме 

Укажите степень удовлетворенности обеспеченностью учебного процесса учебниками, 

учебными пособиями в печатной форме 
 

Полностью 

удовлетворен 

Удовлетворен 

в большей 

мере 

Удовлетворен не в 

полной мере 
Не удовлетворен Всего  

9 4 2 1 16 

56,25% 25,00% 12,50% 6,25% 100,00% 

 

  



 

8. Степень удовлетворенности качеством учебных материалов 

Укажите степень удовлетворенности качеством учебных материалов 
 

Полностью 

удовлетворен 

Удовлетворен 

в большей 

мере 

Удовлетворен не в 

полной мере 
Не удовлетворен Всего  

8 5 2 1 16 

50,00% 31,25% 12,50% 6,25% 100,00% 

 

9. Степень удовлетворенности компьютерным обеспечением учебного процесса 

Укажите степень удовлетворенности компьютерным обеспечением учебного процесса 
 

Полностью 

удовлетворен 

Удовлетворен 

в большей 

мере 

Удовлетворен не в 

полной мере 
Не удовлетворен Всего  

6 6 3 1 16 

37,50% 37,50% 18,75% 6,25% 100,00% 

 

10. Степень удовлетворенности организацией самостоятельной работы в техникуме 

Укажите степень удовлетворенности организацией самостоятельной работы в 

техникуме 
 

Полностью 

удовлетворен 

Удовлетворен 

в большей 

мере 

Удовлетворен не в 

полной мере 
Не удовлетворен Всего  

9 5 2 0 16 

56,25% 31,25% 12,50% 0,00% 100,00% 

 



11. Степень удовлетворенности работой студенческих органов самоуправления 

Укажите степень удовлетворенности работой студенческих органов самоуправления 
 

Полностью 

удовлетворен 

Удовлетворен 

в большей 

мере 

Удовлетворен не в 

полной мере 
Не удовлетворен Всего  

7 5 3 1 16 

43,75% 31,25% 18,75% 6,25% 100,00% 

 

12. Степень удовлетворенности возможностью участвовать в спортивных, культурных и 

других кружках и секциях 

Укажите степень удовлетворенности возможностью участвовать в спортивных, 

культурных и других кружках и секциях 
 

Полностью 

удовлетворен 

Удовлетворен 

в большей 

мере 

Удовлетворен не в 

полной мере 
Не удовлетворен Всего  

10 4 2 0 16 

62,50% 25,00% 12,50% 0,00% 100,00% 

13. Степень удовлетворенности научно-исследовательской деятельности 

Укажите степень удовлетворенности научно-исследовательской деятельности 
 

Полностью 

удовлетворен 

Удовлетворен 

в большей 

мере 

Удовлетворен не в 

полной мере 
Не удовлетворен Всего  

6 5 4 1 16 

37,50% 31,25% 25,00% 6,25% 100,00% 

 

 



14. Степень удовлетворенности участием в олимпиадах, других конкурсных мероприятиях 

Укажите степень удовлетворенности участием в олимпиадах, других конкурсных 

мероприятиях 
 

Полностью 

удовлетворен 

Удовлетворен 

в большей 

мере 

Удовлетворен не в 

полной мере 
Не удовлетворен Всего  

6 5 4 1 16 

37,50% 31,25% 25,00% 6,25% 100,00% 

 

 

15. Степень удовлетворенности обучением в техникуме и на данной профессии/специальности 

Укажите степень удовлетворенности обучением в техникуме и на данной 

профессии/специальности 
 

Полностью 

удовлетворен 

Удовлетворен 

в большей 

мере 

Удовлетворен не в 

полной мере 
Не удовлетворен Всего  

11 3 2 0  16 

68,75% 18,75% 12,50% 0,00% 100,00% 

 

 

16. Степень удовлетворенности образовательной программой в целом 

Укажите степень удовлетворенности образовательной программой в целом 
 

Полностью 

удовлетворен 

Удовлетворен 

в большей 

мере 

Удовлетворен не в 

полной мере 
Не удовлетворен Всего  

10 4 2 0 16 

62,50% 25,00% 12,50% 0,00% 100,00% 



 

 

17. Степень удовлетворенности качеством знаний 

Укажите степень удовлетворенности качеством знаний 
 

Полностью 

удовлетворен 

Удовлетворен 

в большей 

мере 

Удовлетворен не в 

полной мере 
Не удовлетворен Всего  

8 5 2 1 16 

50,00% 31,25% 12,50% 6,25% 100,00% 

 



  

Показатель  Чел.  %  

Средний показатель совершенной 

удовлетворенности  
8 52,6% 

Средний показатель удовлетворенности   5 28,9% 

Средний показатель частичной удовлетворенности  2 15,1% 

Средний показатель неудовлетворенности   1 3,4% 

  

 
  

  

 

Выводы  

  

1. Высокий уровень общей удовлетворенности 

Более 80% студентов в целом удовлетворены обучением в техникуме. Это 

свидетельствует о стабильной работе педагогического коллектива и администрации. 

2. Сильные стороны 

Наиболее высокие оценки получили: 

• Организация практики (п. 3) 

• Обучение в техникуме и профессии (п. 15) 

• Доступность информации (п. 4) 

• Возможность участия в кружках и секциях (п. 12) 

Эти направления являются основой имиджа и привлекательности учебного заведения. 

3. Зоны для улучшения 

Наибольшее количество недовольных и частично удовлетворенных приходится на: 

• Компьютерное обеспечение (п. 9) — 25% частично или не удовлетворены 
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• Научно-исследовательская деятельность (п. 13) — 31,25% частично или не 

удовлетворены 

• Участие в олимпиадах и конкурсах (п. 14) — 31,25% частично или не 

удовлетворены 

• Печатные и электронные учебные пособия (п. 6, 7) — 25% замечаний 

 

Эти направления требуют первоочередного внимания. 

 

Рекомендации 

1. Модернизация материально-технической базы 

• Провести инвентаризацию компьютерной техники. 

• Обновить парк ПК в учебных аудиториях и библиотеке. 

• Обеспечить доступ к современному ПО. 

 

2. Развитие научно-исследовательской и конкурсной деятельности 

• Создать студенческое научное общество. 

• Внедрить систему поощрения за участие в олимпиадах и конференциях. 

• Проводить внутренние конкурсы. 

 

3. Обновление учебного фонда 

• Провести анализ обеспеченности учебниками по каждой дисциплине. 

• Закупить недостающие печатные издания. 

• Активизировать использование электронных библиотечных систем. 

 

4. Работа с «частично удовлетворенными» 

• Провести дополнительное анкетирование с открытыми вопросами. 

• Организовать фокус-группы для выявления скрытых проблем. 

• Учесть предложения студентов при планировании работы на следующий учебный 

год. 

 

5. Поддержка сильных сторон 

• Продолжать развитие практико-ориентированного обучения. 

• Расширять сотрудничество с работодателями. 

• Популяризировать внеучебную деятельность.  

  

  

  


